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Annexe 1 :  

PROGRAMME DE FORMATION  

 

Annexe 2 : CONDITIONS GE NE RALES DE VENTE 

FACTURATION ET CONDITIONS DE RE GLEMENT 

Lés prix qui figurént dans nos supports dé communication corréspondént a  un sérvicé standardisé . Dés modifications 

é véntuéllés dé programmés justifiéront uné proposition particulié ré sous formé dé dévis. Lés prix indiqué s dans lés 

propositions, hors conditions particulié rés notifié és, ont uné validité  dé 30 jours, daté dé proposition. Toutéfois, si uné 

augméntation surviént péndant la pé riodé dé validité  d’uné proposition, lés commandés passé és bé né ficiéront du tarif 

indiqué  sur la proposition. 

La facturé ést adréssé é au cliént ét/ou au financéur dé la formation lé dérniér jour du stagé. 

 

COMMANDES 

Touté commandé dé formation doit fairé l’objét d’uné confirmation ét supposé qué lé cliént accépté lé conténu du 

stagé ét lés pré  réquis, dont il s’éngagé a  avoir éu connaissancé. 

 

PRESTATIONS DE SERVICE  

Lés stagés Intra-éntréprisé sont organisé s par lé cliént. A dé faut dé convéntion éxpré s, TECCONTROL n’ést pas ténu 

d’éfféctuér l’installation dés sallés ét dés logiciéls dans lé cas d’uné formation sur sité. En cas dé démandé dé la part 

du cliént, cés préstations séront facturé és au tarif journaliér dé formation én viguéur a  la daté dé la commandé.  

 

CONVENTION/CONTRAT DE FORMATION – PRISE EN CHARGE 

Notré céntré ést inscrit sous lé numé ro NDA 53351196735 én tant qu’organismé dé formation aupré s dé la Pré fécturé 

dé la Ré gion Brétagné. Au dé faut dé financémént propré par un cliént, lés stagés péuvént é tré pris én chargé par un 

OPCO, ou tout autré organismé ou institution qui gé ré lés fonds dé formation sous condition dés dé marchés ét 

informations ré gulié rés ét éxigiblés fourniés par toutés lés partiés 

 

ANNULATION D’INSCRIPTION 

Touté annulation d’inscription doit é tré confirmé é par é crit. Uné annulation parvénant moins dé 5 jours ouvré s avant 

lé dé but du cours, lé cliént s’éngagé a  vérsér uné indémnité  dé 100 €. Uné annulation intérvénant moins dé 1 jour 

ouvré  avant lé dé but du cours donné liéu a  uné facturation du montant total dé la formation. 

 

ABSENCE D’UN STAGIAIRE 

Uné intérruption ou uné abséncé du fait du stagiairé a  uné formation commandé é ét non annulé é donné liéu a  

facturation globalé quand bién mé mé l’OPCO réfusérait dé préndré én chargé lé cou t dé ladité formation. Si lé stagiairé 

ést émpé ché  dé suivré la formation par suité dé forcé majéuré du mént réconnué, il ést procé dé  au rémboursémént, lé 

cas é ché ant, du résté a  payér dans un dé lai qui né péut dé passér 30 (trénté) jours caléndairés. 
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DE LAIS DE RE GLEMENT 

Lés facturés dé formation sont dués a  ré céption. Dans lé cas ou  un OPCO n’intérviént pas dans la prisé én chargé, un 

acompté dé 50% séra démandé  10 jours avant la daté dé la formation. 

 

PE NALITE S DE RETARD DE PAIEMENT 

Tout réport dé l’é ché ancé dé paiémént éntraî néra, sans autré formalité , la facturation dés frais financiérs qui én 

dé coulént sur lés basés du taux lé gal majoré  d’un coéfficiént dé 1,5 point avéc un minimum forfaitairé dé 50,00 € H.T. 

 

ANNULATION D’UN COURS 

TECCONTROL sé ré sérvé la possibilité  d’annulér ou dé réportér tout stagé én cas dé manqué dé participants, dé 

problé mé d’approvisionnémént dé supports dé cours ou dé problé mé téchniqué ét cé sans dé dommagémént quél qu’il 

soit.  

 

PROPRIE TE  INTELLECTUELLE 

L’utilisation dés documénts rémis au cours dé la formation ést soumisé aux articlés 40 ét 41 dé la loi du 11 mars 1957. 

Touté réproduction né réspéctant pas la lé gislation én viguéur constituérait uné contréfaçon sanctionné é par lés 

articlés 425 ét 429 du codé Pé nal. La résponsabilité  du cliént séra éngagé é si un usagé non autorisé  é tait fait dé cés 

logiciéls ou supports dé cours. 

 

GARANTIE DE SATISFACTION 

Si la formation né corréspond pas aux atténtés du ou dés participants, il léur suffit dé lé signalér au formatéur avant 

la fin dé la prémié ré matiné é dé formation. Ils auront alors la possibilité  dé s’inscriré a  uné autré formation dé léur 

choix én fonction dé notré planning ét sans frais supplé méntairés. Dans cé cas pré cis, lés formations né sont pas 

rémboursé és ét font l’objét d’un réport. 
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